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CITACE PISEMNYCH VYJADRENi NASICH UZIVATELU:

1. ,VdZend pani feditelko, dovolte mi, abych Vam jesté jednou podékoval za péci, kterou
jste vénovali mé manZelce. Diky pristupu Vasich dévcat, jejich profesionalité, obrovské
lidskosti, laskavosti a empatii mohla moje Zena, prestoZe postiZena Alzheimerovou
chorobou, zustat doma mezi svymi doslova aZ do posledniho dechu. Dékuji Vam za to
z celého srdce, jen tézko si dovedu predstavit, jak bychom dokdzali fungovat bez Vasi
pomoci a sluZeb." (03/2024)

2. ,..Chtéla bych touto cestou pfedat podékovadni pani..., za jeji laskavou péci, kterou
vénovala mému tatinkovi. Dékuji za jeji profesiondlni, lidsky a empaticky pristup.
Podékovdni rovnéZ patfi Vasim zaméstnankynim, které dochdzely o vikendech. Snad
tyto rdadky potési a utvrdi Vds v tom, Ze vykondvdte dobrou prdci." (03/2024)

3. ,Dobry den. Je to uZ vice neZ mésic, co odesla nase maminka, pani... Poslednich

nékolik mésicl aZ do posledniho dne, kdy jesté byla doma, byla Charita denni soucdsti
jejiho Zivota. Drive to bylo pdr slov na schodech pri preddni obéda a posledni mésic se
tésila na to, aZ si vZdycky odpoledne popovidd, zavzpomind, zahraje pexeso, vyjede si
na vozicku po dédiné. Ndm blizkym nesmirné pomdhaly ty dalsi ¢innosti, které dévcéata
denné délaji. Hygiena, domdcnost a podobné. A také odlehcovacka, staciondr
Byla vZdycky jeji odpovéd: "ToZ dobre." A byla to pravda. Prdci, kterou déldte,
nedokdze délat kazdy.
Vase prdce je smysluplnym poslanim, pro které je zakladni predpokladem dobré srdce,
empatie a védomi, Ze to md smysl. Nejen za to, jakym zplsobem holky zprijemriovaly
dny nasi mamince, ale i za to, jak se stardte o vsechny Vase klienty Vam jménem celé
nasi rodiny DEKUJI.“ (01/2025)

Z DOTAZNiIKU HODNOCENi POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY 2024:

1. Covam v posledni dobé dava silu? Co vas tési?
»,KdyZ za mnou pfijdou pecovatelky a povidaji si se mnou. Aspori vim, Ze Ziju a Ze md o mne
nékdo zajem."

2. Co by se stalo, kdybychom tu nechodili — jak byste situaci resili?
,,To nevim, nedovedu si to predstavit...Nevim, co bych délala."
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