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PRIKLADY Z PRAXE

SLUZBA U PANI HELENY
(socidlni poradenstvi, pomoc pfti pfipravé jidla a piti, béZzny uklid domacnosti, pomoc pfi
oblékani, pomoc pfi vyfizovani béZnych zaleZitosti, doprovody)

Pani Helena Zije sama v rodinném domé na malé vesnici. Trpi Alzheimerovou chorobou
v dusledku, které neni schopna zvladat béiné denni Cinnosti. Zapomind jist, nedokdze jiz
bezpecné ovlddat svij sporak. V obchodé kupuje stdle stejné produkty, které pak doma
hromadi na nesprdvnych mistech. Neumi vyjddfit, co by chtéla, md casté zmény ndlad.
Neadekvdtné se oblékd, pfi odchodu z domu se ,ztrdci” a obtéZuje sousedy. Jediny syn bydli
daleko, navstévuje maminku nepravidelné, zpravidla o vikendu. Oslovil proto Pecovatelskou
sluzbu s Zddosti o pomoc a dohled.

Socialni pracovnice navstivila pani Helenu v domacnosti a ovéfila si, Ze pani neni schopna za
sebe samostatné jednat a nerozumi dasledkiim svého jednani. Pro uzavieni smlouvy proto
oslovila obecni Urad s rozsifenou pusobnosti a synovi poradila, jak podat navrh na ustanoveni
opatrovnika.

o vve

Pti poskytovani sluzby byla pani Helena zpocatku ned(vériva, potfebovala si na dochazeni
pecovatelky do domacnosti zvyknout.

PeCovatelka pfijizdéla kazdé rano, pomohla pani pfipravit snidani, uvarila kdvu a pfipomenula
uziti 1éka, které do lékovek chystaval syn. VZdy pomohla pani Helené s prevlecenim a Upravou
odévu. Také spolecné uklizely nadobi a tridily potraviny v lednici. Nékdy pecovatelka pomohla
s ptipravou jednoduchého pokrmu k obédu, také napsala pani postup, jak ovladat sporak.

Postupem casu se sluzba rozsitila o odpoledni navstévy. Pani byla rada, Ze neni sama a ma
s kym promluvit. Oceriovala zejména pravidelné doprovody na nakupy. V obchodé
pecovatelka pomahala s vybérem vhodnych potravin a dohliZzela na bezpecnou manipulaci
s penézi. Na pfani pani Heleny jely do mésta vybrat nové boty a hodinky.

Pecovatelka doprovazela pani pravidelné ke kadernikovi a na postu. Zpravidla jednou mésiéné
Sly spole¢né na prochazku na mistni hibitov, pomodlit se ke hrobu zesnulého manzela. Diky
témto doprovodiim mohla pani Helena ,mezi lidi“, navstévovat mista a vyuZzivat sluzby, na
které byla cely Zivot zvykla.
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SLUZBA U PANA MIRKA
(socialni poradenstvi, nacvik dovednosti pecujici osoby, pomoc pfi zajisténi hygieny, myti
vlasl, pomoc pfi zajisténi bezpeci — dohled)

Pan Mirek Zije vdomé se svou dcerou a jeji rodinou. V zimé upad! a zlomil si kréek kosti
stehenni. Mad dalsi zdravotni komplikace, které jej omezuji v sobéstacnosti. Po dlouhodobé
hospitalizaci byl propustén do domdciho prostiedi. Je imobilni, sdém se nedokdZe posadit.
Dcera zustala doma na dlouhodobém osetfovném a oslovila sluzbu s Zadosti o pomoc pri
zajisténi hygieny.

Pfed zapocetim sluzby socidlni pracovnice poradila, jak zajistit do domacnosti polohovaci
postel s antidekubitni podlozkou a dalsi vhodné kompenzacni pomucky.

PeCovatelka dcefi prakticky ukazala, jak s tatinkem bezpecné manipulovat, aby si pfi péci byla
jistéjsi a Setfila sva zada.

PecCovatelka pfrijizdéla do domacnosti dvakrat tydné ve sjednaném case odpoledne, aby
pomohla s celkovou hygienou pana Mirka na lGzku. Hygienu provadéla ve spolupraci
s dcerou, protoZze manipulace s nim byla fyzicky ndro¢na. Pecovatelka s sebou do domacnosti

vozila nafukovaci umyvadlo na myti vlas(i. Panu Mirkovi sluzba zprostfedkovala také moznost
soukromé pedikury.

KdyZz potfebovala dcera odjet z domacnosti vyfizovat své osobni zaleZitosti, byl sjednan
jednorazovy ukon dohledu na celé dopoledne. Pecovatelka panu Mirkovi zajistila potfebnou
péci, a také mu vénovala ¢as na sdileni a vzpominani pfi prohlizeni rodinnych fotografii.

Sluzba zajistila potfebnou pomoc nejen panu Mirkovi, ale vyznamné ulevila pecujici dcefi,
ktera pocitila nadéji, Ze na vSe neni sama.

Charita Novy Hrozenkov 504 tel.: 571 410 087 | 734 682 700
Novy Hrozenkov Pecovatelska sluzba 756 04 chps@nhrozenkov.charita.cz
www.nhrozenkov.charita.cz



