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ZAKLADNi CINNOSTI PRI POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY
Dle Vyhlasky 505/2006 Sb. se zajistuji v rozsahu téchto dkona:

pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomlcek

pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru
pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik

pomoc pfi ukonech osobni hygieny

pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

pomoc pfi pouziti WC

zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani
dovoz nebo donaska jidla

pomoc pfi pripravé jidla a piti

pfiprava a podani jidla a piti

bézny uklid a tdrzba domacnosti

pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napf. sezonniho ¢i uklidu po malovani
donaska vody

topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva, idrzba topnych zafizeni

bézné nakupy a pochtizky

velky nakup, napft., tydenni nakup, nakup osaceni, nezbytného vybaveni domacnosti

prani a Zehleni loZzniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy

prani a Zehleni osobniho pradla, pfip. jeho opravy

doprovazeni déti do skoly, Skolského zaftizeni, k Iékati a doprovazeni zpét

doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi, na organy veiejné moci
a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét

pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma
pomoc pfi vyFizovani béznych zaleZitosti

dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezptisobila ohroZeni sobé ani svému okoli

BEZPLATNE CINNOSTI SLUZBY:

Bezplatné se poskytuje zakladni socialni poradenstvi, véetné podpory pecujicim a nacviku dovednosti.

FAKULTATIVNiI UKONY A CINNOSTI:

Naklady spojené s dovozem uZivatele (doprava sluZzebnim vozidlem)

Tento fakultativni dkon neni ve Vyhlace a je zpoplatnén dle aktudlniho ceniku. Ukon je moZno vyuzit, jen
pokud je sjednana jina zakladni vyhlaskova cinnost (doprovazeni).

MozZnym feSenim pri potfebé dovozu k Iékafri, na vylet nebo do obchodu je charitni sluzba Socialni doprava. Ta
ma svoje podminky i cenik, kontakt je 734 875 592.
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PODROBNEJSi VYSVETLENI UKONU, VEETNE PODMINEK JEJICH POSKYTOVANI
V NASi PRAXI

Pracovnik uzivateli v ramci spoluprace pomaha pouze s tim, co sdm nezvladne, v rdmci vsech Ukonu se snazi
uZivatele motivovat a aktivizovat, zapojuje jeho vlastni vili. Co zvladne uZivatel sdm a s¢éim ma pomdahat
pracovnik, to je popsano v ramci individudIniho planovani.

POMOC A PODPORA PRI PODAVANI JiDLA A PITI

Ukon je sjednan v pfipadé, 7e se uZivatel nedokaZe samostatné najist a napit. Ukon zahrnuje vkladani jidla do
ust, dohled nad konzumaci — nejde zde o pfipravu stravy, ale jeji samotné podani (,,krmeni®).

Pracovnik mlze pomoci s pfidrzenim hrnku, s poddvanim napoje slamkou nebo IZickou. PouZité nadobi
pracovnik umyje v pfipadé, Ze je s uzivatelem sjednan ukon ,bézny uklid domacnosti“.

Ukon neni provadén v pFipadé, pokud je ohroZena bezpe&nost uZivatele (napF. pokud uZivatel neni schopen
sousta polykat). Ukon nezahrnuje podanf stravy vyZivovymi sondami.

POMOC PRI OBLEKANI A SVLEKANi VCETNE SPECIALNICH POMUCEK

Ukon zahrnuje slovni instrukci nebo fyzickou pomoc nebo dopomoc uzivateli.
Pracovnik pomaha s vybérem odévu ¢ obuvi, se pfiméfenym vrstvenim odévu. Pomaha pfi oblékéni/ sviékani,
pfi zapinani a rozepinani knoflikd a zipd, pfi obouvani/zouvani.

Pomoc se tyka i specialnich pomlcek. MiZze jit o oblékani kompresnich puncoch, nasazovani a upinani protéz
a ortéz (jde o odplrné pomlcky pro stabilizaci nebo ochranu urcité ¢asti téla) — patfi zde napf. bederni pasy,
kréni limce, kylni pasy, ortézy na prsty a zapésti.

POMOC PRI PROSTOROVE ORIENTACI, SAMOSTATNEM POHYBU VE VNITRNiM PROSTORU

Cilem dkonu je podpora pohybu, udrzeni nebo nacvik chiize. Pracovnik poskytuje pomoc a podporu uzivateli
v jeho vnitfnim domacim prostfedi.

Ukon zahrnuje nepiimy doprovod uZivatele (slovni popis trasy chiize, upozornéni na prekazky, otevirani dvefi)
nebo pfimy doprovod, kdy se uzivatel pracovnika drzi.

Ukon je sjednavan pii zhorsené pohyblivosti uZivatele, ktery se pohybuje sam nebo s vyuzitim kompenzaénich
pomiicek (francouzska hal, choditko, invalidni vozik apod.). Ukon je také sjednavan u uZivatel s demenci, kte¥i
se jiz v prostoru nedokdzi sami orientovat a v domdcim prostredi se ,ztraci“.

POMOC PRI PRESUNU NA LUZKO NEBO VOZiK

Ukon se provadi s prihlédnutim k pohybovym schopnostem uZivatele a s ddrazem na bezpecnost uZivatele
i pracovnika. K tomuto ukonu musi byt vytvofeny vhodné podminky. Pfi pfesunu pracovnik UZivateli pouze
dopomaha. Pfesun mizZe byt na lGzko, vozik, ale napf. i na kieslo, na toaletni Zidli apod.

PFi nastaveni péce je UZivatel upozornén na to, jaké pomuicky jsou potfeba, aby se tento Ukon provedl
bezpecné. Nejsou-li pro tento Ukon vytvorené vhodné podminky (zvedak, elektricka polohovaci postel, zajisténi
pfistupu k lGzku ze tfi stran, pfipadné pomoc druhé osoby — napf. rodinného pfislusnika nebo druhého
pracovnika), mdZe jej pracovnik odmitnout vykonat.

POMOC PRI UKONECH OSOBNIi HYGIENY

Hygiena muZe byt provedena pfimo na lGzku/ u lGZka uZivatele nebo s doprovodem v koupelné.

Do ukonu spadéa myti rukou a obliceje, celkova hygiena na lazku, koupel ve vané/ sprchovani, myti vlasu, éesani,
foukani a Uprava vlasu, holeni, ¢isténi zub( ¢i péce o zubni nahrady, péce o pokozku — mazani krémy, asistence
pfi smrkani apod.
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Ukon také zahrnuje vyménu inkontinenénich pomiicek (vloiné pleny, vlozky, plenkové kalhotky natahovaci
nebo lepici apod.), vyneseni pouzitych inkontinenénich pomucek, vypusténi mocového nebo stomického sacku
(specialni sacek k zachyceni stolice).

V pfipadé celkové koupele na lGzku je mozné vyuzit mobilni nafukovaci vany, kterou mohou pracovnici do
domacnosti pfinést. Tato alternativa musi splfiovat urcité podminky — moZnost napojeni hadice na sprchovou
vodovodni baterii, dostatecny tlak vody, pfitomnost dvou pecujicich osob apod.

Kromé specidlnich pomucek (nafukovaci vana) se pouzivaji uZivatelovy vlastni hygienické potreby. UZivatel je
povinen zajistit na vlastni naklady potfebné kompenzaéni pomdcky, napf. sprchovaci Zidli, madlo a upravit
podminky v domacnosti tak, aby bylo mozno Ukon bezpecné vykonat.

POMOC PRI POUZITI WC

Ukon zahrnuje dopomoc uZivateli pfi vykondni fyziologické potfeby na WC, na toaletni Zidli nebo za pomoci
podloZni misy. Obsahem ukonu je napf. doprovod na WC a posazeni na toaletu, podani toaletniho papiru,
splachnuti za uZivatele, oCista po vyprazdnéni, utfeni ¢i omyti intimnich partii, umyti a vyneseni nadoby
pouzivané k vyprazdnovani.

POMOC PRI ZAKLADNI PECI O VLASY A NEHTY

Tento Ukon lze provést samostatné nebo jako soucast celkové koupele uZivatele. Zahrnuje myti, vysuseni,
cesani a foukani vlasu.

Ukon je moZno provést v koupelné nebo na lGzku, za pomoci nafukovaciho umyvadla na myti vlast (,bazének
na vlasy”), ktery pracovnice do domacnosti pfinese.

Kromé bazénku na vlasy se pouZivaji uzivatelovy vlastni hygienické potieby a pom0cky (fén, hifeben, manikarni
ntzky).

K myti vlast u imobilnich uZivatel je moZno v Iékarné zakoupit také Cepici pro jednorazové pouZiti, ktera je
impregnovana Samponem a kondicionérem.

Kadernické sluzby v domdacnosti Ize pro uZivatele po domluvé zprostiedkovat — tzv. ,mobilni kadefnice”.
Pracovnice stfihaji pouze nehty na rukou. Pedikiru jako soukromou sluzbu je mozno zprostredkovat.

ZAJISTENi STRAVY ODPOVIDAIJICi VEKU, ZASADAM RACIONALNi VYZIVY A POTREBAM
DIETNiIHO STRAVOVANI

Pecovatelska sluzba zajistuje pro potfebné uZivatele obédy, které se dovazi ze $kolnich jidelen — v tom pfipadé
se s uzivateli sjedndva ukon dovoz nebo dondska jidla.

Stravu lze uZivateli zajistit v dostupnych obchodech, v ramci dkonu bézné nakupy a pochizky. Pfipadné je
sjednan ukon doprovazeni (uzivatel jde spolec¢né s pracovnikem do obchodu, do restaurace).
Déle se zajisténi stravy realizuje pomoci Ukon pomoc pfi pfipravé jidla a piti/ pfiprava a podani jidla a piti.

DOVOZ NEBO DONASKA JiDLA

Obédy se dovaii vjidlonosicich uZivatele. S ohledem na hygienické poZadavky jsou nejvhodnéjsi nerezové
jidlonosice, nejlépe Ctyrpatrové. Dva jidlonosice si pofizuje uzZivatel pfed zapocetim sluzby na vlastni naklady.

svo v

Socialni pracovnice zajisti za Uhradu potfebny popis jidlonosicl stitkovacem.

Obédy jsou rozvazeny z nasmlouvanych jidelen pouze ve dnech, kdy jsou jidelny v provozu (PO — PA). Jedna se
o Skolni jidelny pfi zakladnich Skolach — Halenkov, Novy Hrozenkov, Karolinka a Velké Karlovice. Vybér z vice
jidel dodavatelé neposkytuiji.

Dovoz do domacnosti probihd mezi 11-14 hodinou.
Odhlasovat stravu lze nejpozdéji den pfedem do 12 hodin na tel. 728 324 457, (pracovnik provozu), do jidelny
neni tfeba volat.

Pfi predavani stravy je duleZity osobni kontakt pracovnika s uZivatelem. Pouze ve vyjimecnych pfipadech,
(napf. kdyZ uZivatel dopredu vi, Ze bude u lékare), mize donaska obéda probéhnout bez osobniho kontaktu.
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V ptipadé, Ze pracovnikovi nikdo neotevira, postupuje se dle pravidel popsanych v nouzovych a havarijnich
situacich.

Charita fe$i vyuctovani za dovazku jidla. Uhradu za obédy v jidelné si zaji$tuje uZivatel sdm. Pracovnik miize
Ghradu v jidelné zprostfedkovat, pokud je sjednan tkon , béZné nakupy ¢i pochlzky”.

Poskytovatel respektuje ceny stanovené dodavatelem a neni zodpovédny za kvalitu stravy.
V ramci Ukonu jsou moZné tyto varianty:
- standartni varianta, kdy pracovnik dovazi jeden obéd v jednom jidlonosici
- utZivatel mGze mit sjednany také 2 obédy v jednom jidlonosici (napf. na vikend), dovazku hradi v tomto
pfipadé jedenkrat
- pokud chce uzivatel do stejné domacnosti dovézt 2 obédy samostatné ve dvou jidlonosicich, hradi se
za dovazku dvakrat (napf. manzelé, ktefi chtéji mit obédy rozdéleny samostatné)

Zpravidla ve ¢tvrtek ¢i patek nosi pracovnici uzivateldm jidelni listky na dalsi tyden (k ptip. odhlaseni obédd pro
uZivatele s dietou apod.). Pracovnici zodpovidaji za Cistotu a denni desinfekci kosu, ve kterych se jidlonosice
prevazi, uZivatelé zodpovidaji za pfipravu a Cistotu vlastnich jidlonosica.

POMOC PRI PRIPRAVE JiDLA A PITi

Zakladem ukonu je pfiprava jidla. Zahrnuje pomoc s otevienim jidlonosice, ohratim a servirovanim dovezeného
pokrmu, vareni kavy a ¢aje, pomoc s krajenim, mixovanim, dochucovanim, podanim jidla uZivateli na stdl nebo
k 1Gzku.

Pracovnice mlze pomoci s pripravu jednoduchého pokrmu (kase, michana vejce apod.). PouZité nadobi
pracovnik umyje v pfipadé, Ze je s uZivatelem sjedndn ukon , bézny uklid a ddrzba domacnosti®.

Suroviny na pfipravu je povinen zajistit uZivatel (pokud by bylo tfeba zajistit suroviny pracovnikem, je nutno
sjednat pfedem Ukon doprovod na ndkup nebo tkon bézné nakupy a pochizky).

UZivatel zodpovida za provozuschopnost a bezpecnost spotiebicu.

PRIPRAVA A PODANI JiDLA A PITI

Ukon zahrnuje vie, co se tyka zajisténi stravy uZivateli — to je pFipravu i podani.
(Prakticky jde o kombinaci rozsahu ukon( ,,pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti“ a ,,pomoc pfi pFipravé
jidla a piti“).

BEZNY UKLID A UDRZBA DOMACNOSTI
PRAVIDLA PECE O DOMACNOST

1. Pracovnik uZivateli v rdmci spoluprace pomaha pouze s tim, co sdm nezvladne a na co nestaci. V ramci
vsech UkonU se snaZi uZivatele motivovat a aktivizovat, zapojuje jeho vlastni snahu a vdli.

2. Pracovnik nesupluje uklid za uZivatele, ktery je sobéstacny ani za osoby blizké, které v domacnosti
spolecné bydli nebo do domdcnosti dochazi a mohou s uklidem pomoci.

3. Pracovnik zajistuje Uklid pouze v prostoru, ktery uzivatel prokazatelné obyva (pracovnik neuklizi cely
ddm).

4. Pfi dklidu se poutzivaji Cistici prostfedky a pomdtcky uZivatele. Podminkou je jejich bezpecny
a nezavadny stav.

Ukon zahrnuje predeviim:

- myti podlahy, luxovani

- myti nddobi, myti pracovni ¢asti kuchyriské linky

- stlani, prevlékani lozniho pradla

- utirdni prachu

- vyneseni odpadu, vyménu sacku v odpadkovém kosi

- zalévani kvétin

- manipulace s pradlem — zapnuti pracky, véseni, uloZzeni do skfiné

PECE O DOMACI ZVIRATA
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Pracovnici sluzby mohou pomoci zajistit zakladni péci o domaci zvifata (spolecniky uzivatele). Podminkou je, Ze
nebude ohroZena bezpecnost pracovnika.

POMOC PRI ZAJISTENi VELKEHO UKLIDU DOMACNOSTI

Vyhlaska uvadi, Ze se jedna napt. o uklid sezonni ¢i po malovani. Mlze také jit o myti ploch, tfidéni potravin ¢i
oSaceni, odklizeni snéhu. Z hlediska bezpecnosti mize pracovnik pfi Uklidu pracovat pouze ze stoje na podlaze,
tzn. nemUzZe napt. myt okna a véset zaclony ze Zebfiku Ci Zidle.

Pokud neni velky uklid aktudlné v provoznich moznostech sluzby, je mozné zprostfedkovat komeréni uklidovou
firmu (napf. uklidové sluzby Jitka Mal3, tel.: 777 834 965, uklidové sluzby Monika Kamasova, tel.: 604 234 434).

TOPENi V KAMNECH VEETNE DONASKY A PRIPRAVY TOPIVA, UDRZBA TOPNYCH ZARIZEN{

PFed pozadavkem na Gkon musi byt pracovnik ddkladné sezndmen s obsluhou kamen. Ukon zahrnuje
zatopeni, pfilozeni, donasku topiva z mista jeho uloZeni, piip. vyneseni a Uklid popela. Ukon nezahrnuje
sekani dfeva ani sklddani uhli.

Pracovnici nezajistuji topeni v kotli (rozdil oproti kamnim — vétsi kapacita zasobniku paliva a vykon, rozdilné
technické poZadavky a normy, kamna jsou v obytné mistnosti/ kotel v technické mistnosti).

PRANI A ZEHLENi LOZNiHO NEBO OSOBNIHO PRADLA, POPRIPADE DROBNE OPRAVY

Ukony prani a Zehleni loiniho a osobni pradla, véetné drobnych oprav lze po domluvé zajistit v Charitni
pradelné Halenkov — jde o budovu Viceucelového charitniho domu na adrese Halenkov 191.

Tento ukon je Uctovan za 1 kg pradla, dle platného ceniku sluzby. Pradlo musi byt pfipraveno pro prevoz,
oznaceno a vlozeno do tasky ¢i pytle.

BEZNE NAKUPY A POCHUZKY

Za béiny povazujeme nakup o hmotnosti maximalné do 7 kg (vaha odpovida jedné nakupni tasce).

Jednd se o nakoupeni a dovoz zejména potravin & drogerie. Ukon neslou?i pro pravidelné nakupy v aki.
Neposkytuje se ani tam, kde mlze uZivateli nakoupit jeho rodina ¢i osoba blizka nebo kde Ize vyuZit jiny vhodny
komer¢ni zdroj (napf. i online nakup). Nakup realizuje pracovnik sdm, po predchozi domluvé s uzivatelem.
Nakup je proveden v nejblizSim obchodé vzdaleném od mista bydlisté uZivatele nebo tam, kde je to pro
pracovnika sluzby praktické — s ohledem na provoz sluzby a pozadavky dalSich uZivatel.

Priklad pochlzek:
- vyzvednuti 1€kl v Iékarné nebo receptu u Iékare
- vyzvednuti zboZi ve zdravotnich potfebdch
- zaplaceni slozenek, poslani dopist na posté, prevzeti zasilek z vydejniho mista
- zaneseni dokument( a tiskopist na ufad
- Uhrada stravného ve skolni jidelné

PFi manipulaci s penézi uZivatele pracovnik pouziva ,penézini denicek”, kam zapisuje predané a vracené penize
oproti podpisu uZivatele.

P¥i ndkupech a pochizkach spojenych s placenim uZivatel pfedem poskytne pracovnikovi odpovidajici ¢astku
penéz véetné seznamu potiebnych poloZek. Pracovnik mliZe nakoupit pouze do vyse svérené ¢astky. Pracovnik
neni opravnén disponovat platebni kartou UzZivatele.

Pokud uZivatel nemda nasmlouvany konkrétni dny nakupld ¢i pochlzek, sdéli svlj poZadavek
s v€asnym predstihem provoznimu pracovnikovi nebo pecovatelce (idedlné do ¢tvrtku pro pozadavek na dalsi
tyden). Ukon je pak realizovan s ohledem na aktudlni provozni moznosti sluzby — neni mozné tkon poZadovat
,2e dne na den”.
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UZivatelé sluZzeb na adrese Karolinka, Ingstav 650 a Karolinka, Nad Skolou 250, maji pro nakupy/ pochlizky
a doprovazeni samostatnd pravidla, kterd jsou zvefejnéna primo v mistech bydlisté.

VELKY NAKUP

Vyhlaska uvadi, Ze jde napf. o napt. tydenni nakup, nakup oSaceni, nezbytného vybaveni domacnosti.

Jde o nadkup nad rozsah béZného nakupu, zpravidla od 7 kg do maximalné 15 kg (spadaji zde napf. velké baleni
vody, kartony mléka, konzervy, praci a uklidové prostredky.

PFi manipulaci s penézi plati podminky jako u béZzného nakupu, pracovnici nedisponuji platebni kartou uzivatele
a financni prostredky prebiraji oproti podpisu v penéznim deniku.

DOPROVAZENI DETi DO $KOLY, $KOLSKEHO ZARIZENI, K LEKARI A DOPROVAZENI ZPET

DOPROVAZENiI DOSPELYCH DO 3$KOLY, SKOLSKEHO ZARIZENI, ZAMESTNANI, K LEKARI, NA ORGANY
VEREJNE MOCI A INSTITUCE POSKYTUJICi VEREJNE SLUZBY A DOPROVAZENI ZPET

Doprovody uzivatele pracovnikem sluzby mohou byt realizovany pésky, vefejnou dopravou nebo sluzebnim
vozidlem. Nej¢astéji jsou doprovody realizovany k lékafi nebo do obchodu. Pozadavek na doprovod musi byt
predan také s véasnym predstihem, stejné jako u nakupl a pochlizek.

POMOC PRI KOMUNIKACI VEDOUCI K UPLATNOVANi PRAV A OPRAVNENYCH ZAJMU

Sluzba poskytuje pomoc uZivatelim pfi informovanosti a komunikaci s Urady, institucemi a dalSimi subjekty,
aby mohli efektivné uplatniovat sva prava a opravnéné zajmy. Mize jit o tuto konkrétni pomoc:

- vypliovani formularl, psani pisemnych Zadosti, dopisu, vypliiovani tiskopisl
- asistence pfi telefonické nebo elektronické komunikaci s Ufady a dalSimi institucemi poskytujicimi verejné
sluzby a jiné souvisejici ukony.

Cilem této pomoci je posileni samostatnosti uZivatelll a jejich schopnosti hajit své zajmy. Nejednd se
o poskytovani pravniho a odborného poradenstvi. Tento ukon je zpravidla v kompetenci socidlnich pracovniki
sluzby.

POMOC PRI VYRIZOVANI BEZNYCH ZALEZITOSTi

Sluzba poskytuje uZivatellm pomoc a podporu pfri vyrizovani béinych zaleZitosti, které mohou zahrnovat
osobni, domaci, administrativni a dalsi kazdodenni ukoly. Tato ¢innost je zamérena na podporu sobéstacnosti
s cilem zachovani stavajici kvality Zivota.

Jde o poskytovani informaci o dostupnych sluzbach a zdrojich, véetné vysvétleni postupt a krokl pfi vyrizovani
béinych zalezitosti. Ukon zahrnuje napf.:

- vyrizovani osobni korespondence a pomoc se spravou posty

- pomoc s uzivanim technologii (telefon, pocitac, internet)

- podpora pfi orientaci ve vefejné dopravé.

- pomoc pfi vypliovani jidelnich listk(i, objednavani a odhlasovani obéd

- asistence pfi objednavani sluZeb (lékaf/kadefnice/pedikérka apod.)

- objednavky lékl a dalsiho zboZi, nebo pfi osobni, telefonické nebo elektronické komunikaci
s institucemi, komerénimi sluzbami a blizkymi osobami
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DOHLED, ABY OSOBA ZAVISLA NA POMOCI NEZPUSOBILA OHROZEN{ SOBE ANI SVEMU OKOLI

Ukon dohled je v praxi pecovatelské sluzby Charity Novy Hrozenkov chapan velmi $iroce a zahrnuje fadu
moznosti, které se mohou pfi vykonu péce uplatnit. Konkrétni obsah dohledu je vidy popsan v individudlnim
planu uzivatele, s ohledem na jeho potfeby a moznosti.

V praxi mlzZe tento ukon zahrnovat riizné formy podpory, jejichz cilem je zajistit bezpedi, predejit rizikovym
situacim a posilit sobéstacnost uzivatele. Dohled neni aktivni vykonavani tkonu za uZivatele, ale kontrola
a podpora, aby ho mohl zvladnout sam a bezpecné.

Pfi dohledu jsou vykondvany bézné cCinnosti, které uzivateli pomahaji pfi orientaci a realizaci jeho navyklych
dennich ¢innosti a zalib. Sou¢asti dohledu mGze byt psychickd podpora, sdileni a aktivizace._Casova dotace
dohledu je velmi individudIni (15 minut nebo i 180 minut).

Konkrétné maze dohled obnaset:
e Bezpecnostni dohled
o sledovani, zda uZivatel nevykonava cinnosti, které by mu mohly ubliZit (napf. manipulace
s ohném, elektrickymi spotrebici, 1éky).
o prevence padu, bloudéni ¢i jinych rizikovych situaci — pokud je uZivatel ohroZen zmatenosti,
neklidem
e Dohled pfi béZnych c¢innostech
o Dohled nad zajisténim zakladnich potfeb — uzitim stravy, pitnym rezimem
o doprovod pfi chlzi ¢i presunech, aby nedoslo k trazu.
o dozor pfijidle a piti, zda se osoba naji a napije, zda nehrozi riziko zaskoceni.
o podpora pfi hygiené (uZivatel se myje sam, ale pracovnik dohliZi, aby ¢innost zvladl a byla
bezpecna).
e Dohled nad uzivanim léka
o pracovnik mlze pfipomenout, Ze je Cas léky uzit, nebo kontrolovat, Ze si je uZivatel skutecné
vhodnym zplGsobem vzal.
e Dohled nad orientaci
o podpora pfi orientaci v Case a prostoru (napt. pfipomenuti, jaky je den, co se bude dit).
o dohlizeni na dodrzovani denniho rezimu a zajisténi zakladnich potreb (spanek)
o Socialni dohled
o podpora, aby uzivatel nebyl sam, aby mél socialni kontakt, moznost sdileni a komunikace
o podpora, aby mél uZivatel prehled o déni ve spolec¢nosti (zajisténi poslechu radia, TV, soc. siti)
o dohled pfi doprovdazeni na volnocasové aktivity mimo domov (pfi cestovani, pfi ucasti na
kulturnich a spolecenskych akci — podpora, aby vse probéhlo bezpecné, s ohledem na prani
uzivatele)
o Dohled nad cilenou aktivizaci a dohled nad bezpecnym provadénim aktivizacnich cinnosti
o dohled mlzZe zahrnovat pomoc s nacvikem, upevriovanim schopnosti a dovednosti
o nabizeni a ptindseni vhodnych aktivit do domacnosti uZivatele (pracovni listy, psaci potreby,
hry, kfizovky, kniha, zpévnik, korale, pexeso, cvicebni pomucky)
o motivace k vytrvalosti v dané ¢innosti, zplnomocrovani (,zkuste to, urcité to pomalu
zvladneme*)
o slovni navadéni (napf. vezméte si do rukou tuzku, zkuste nejprve...)
o nezbytna dopomoc pracovnika (napt. navléct jehlu, kdyz bude zkouset prisit si knoflik)

DOHLED NAD UZITIM LEKU

Pecovatelska sluzba neni zodpovédna za chystani ani pfimé poddavani lékd u uZivateld. V kompetenci
pecovatelky neni chystat léky a manipulovat s nimi (drtit je, pllit) ani je uZivateli podavat do ust ¢i jinak
aplikovat (jde napft. o |éCivé masti, kapky, naplasti od bolesti, inzulin apod.).

Léky uZivateli chysta rodinny pfislusnik ¢i jind pecujici osoba, idedlné na tyden nebo na 14 dnli predem — vidy
dle individualni domluvy. U osamélych uZivatell nebo v nutnych pfipadech je ke spolupraci pfizvana charitni

Charita Novy Hrozenkov 504 tel.: 571 410 087 | 734 682 700
Novy Hrozenkov Pecdovatelska sluzba 756 04 chps@nhrozenkov.charita.cz
www.nhrozenkov.charita.cz



2 Charita
ZB* Novy Hrozenkov

sluzba Domaci zdravotni péce. Vtomto pripadé musi uzivatel, pfip. jeho pecujici osoba oslovit praktického
Iékafe a pozadat o schvaleni zdravotnického vykonu ,,podavani 1ékl v domacnosti“.

CO MUZE PECOVATELKA DELAT? Vramci dohledu muze léky nachystané pecujici osobou pFipominat
a dohlédnout na to, aby léky uZivatel v dany ¢as uZil. V odlGvodnénych pripadech (tfes rukou, demence apod.)
muiZe pecovatelka pfipravené léky bezkontaktné presypat z ddvkovace uZivateli do dlané, aby je sam uzil
a podat ndpoj na zapiti.

CO ZAJISTi PECUJICi OSOBA/ RODINA? Vhodny dévkovaé na léky (Idedini je pofizeni DVOU plastovych tydennich
davkovacli a bezpecné ulozeni 1ékG. S uZivatelem i pecujicimi osbami je nutné domluvit konkrétni misto
v domdcnosti, kde budou pfipravené davkovace s léky bezpecné uloZeny. Pokud uZivatel zapomina a pravidelné
uzivani 1ékd je ohroZeno (napt. z divodu demence), je mozné zajistit v domacnosti vétsi bezpeénosti schranku
na klice nebo jinou uzamykatelnou skfirnku, ze které pecovatelka pfipravené léky prevezme a pak je zde zpét
ulozi.
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