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vlastního domova a zvykat si na nové prostředí. O to víc si vážíme důvěry, které se nám od 
našich uživatelů a jejich blízkých dostává.
Abychom mohli tuto pomoc i nadále nabízet, zaměřili jsme se v uplynulém roce na obnovu 
vozového parku pečovatelské služby a denního stacionáře. Podařilo se nám pořídit i další 
vybavení a úspěšně zrealizovat instalaci fotovoltaiky na dvě naše budovy, včetně sdílení 
přebytků energie s budovou třetí. Naše pobytové služby již po letech provozu vyžadovaly 
obnovu. Díky úspěšně podanému projektu jsme vyměnili nábytek, obměnili lůžka a pořídili 
speciální polohovací a zvedací pomůcky. Velké nasazení celého týmu nám umožnilo vše 
umístit do čerstvě vymalovaných pokojů.
Současně musíme neustále reagovat na měnící se požadavky a potřeby – nejen ze strany 
uživatelů, ale i ze strany dotačních institucí a legislativy. Mezi takové změny patřilo ukončení 
činnosti osobní asistence. Tento krok však přinesl větší efektivitu péče, personální i finanční 
úspory, a to bez dopadu na dostupnost služeb. Všechny tyto výzvy se nám podařilo 
zvládnout jen díky stabilnímu zázemí a profesionalitě celé organizace.
Moje nejhlubší poděkování proto směřuje ke všem našim zaměstnancům. Srdce naší 
organizace bije díky jejich trpělivosti, empatii a lidskému přístupu. Každý rok sice musíme 
čelit nejistotě, zda vše finančně a provozně zvládneme, ale rok 2025 jsme úspěšně překonali 
díky podpoře našich partnerů, dárců a podporovatelů. Velmi si vaší pomoci vážíme a věříme, 
že po našem boku budete stát i v letech následujících.
Do dalšího roku vstupujeme s odhodláním, že společně budeme i nadále světlem pro 
všechny, kteří v náročných chvílích potřebují naši pomoc.

S vděčností a přáním pevného zdraví
Lenka Vráželová

ředitelka Charity Nový Hrozenkov

ÚVODNÍ SLOVO ŘEDITELKY 

Vážení uživatelé, kolegové, podporovatelé a donátoři,
dostává se k vám výroční zpráva, ve které se společně 
můžeme ohlédnout za rokem 2025 v naší organizaci. Každý 
den byl naplněn prací, která má hluboký smysl – pomáhat 
těm, kteří se ocitli v nepříznivé situaci, udržet si důstojnost 
a přinášet jim bezpečí a naději. Pokud sami nepotřebujeme 
péči, jen těžko si dokážeme představit, jak náročné je pomoc 
přijímat. Jak těžké je nechat vstoupit cizího člověka do svého 
soukromí, být na něj plně odkázán, nebo dokonce opustit zdi 
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ÚVODNÍ SLOVO NOVÉHO PREZIDENTA 
ARCIDIECÉZNÍ CHARITY OLOMOUC

Na úvod se krátce představím. Jmenuji se Pavel Stefan a  jsem prezidentem Arcidiecézní 
charity Olomouc (ACHO). Předtím jsem byl 31 let farářem ve Valašském Meziříčí. Valašsko 
navždy zůstalo v mém srdci, a proto se moc těším, až se i mimo tyto řádky setkáme v Novém 
Hrozenkově. 

Rád bych vás seznámil se svojí vizí a s  tím, co bych chtěl připomínat všem, se kterými se 
budu setkávat. Jsou to dvě věci:
1)	 Bůh je láska. Láska nekonečná, láska bezpodmínečná, láska věčná. Touto láskou jsme 

milováni. Bůh se nám chce zcela darovat a  v  každém okamžiku se věnuje každému 
z  nás, jako by na světě nikdo jiný nebyl. Kéž bychom si tuto skutečnost stále více 
a hlouběji uvědomovali. 

2)	 Bůh nás nejen miluje, ale také touží a žízní po naší lásce. To bylo stěžejním zážitkem 
Matky Terezy z  Kalkaty. Úplně to změnilo její život. Bůh žízní po naší žízni. Bůh 
nekonečně touží po naší lásce, protože dobře ví, že jen schopnost milovat nás učiní 
šťastnými. Tuto Boží žízeň po lásce můžeme tišit dvěma způsoby. Prvním způsobem 
je modlitba. Když přicházíme před svatostánek, když otevíráme Bibli, když bereme 
do ruky růženec, můžeme tišit Boží žízeň po lásce. Vím, že všichni pracovníci a klienti 
Charity nejsou věřící. Je dobré, aby se věřící modlili i za ty, kdo se nemodlí. To pomůže 
všem. Čas strávený na modlitbě se nám mnohonásobně vrátí. Kdosi řekl: „Mám tak 
málo času, že si nemohu dovolit vynechat ani zkrátit modlitbu.“ Druhý způsob, jak 
tišit Boží žízeň po lásce, je blízký všem, kdo pracují v  Charitě. Matka Tereza viděla 
v každém člověku Ježíše. Věděla, že když slouží těm nejpotřebnějším, prokazuje lásku 
Ježíši Kristu. Pokud jsme v  životě zažili velikou lásku, která nebyla opětována, lépe 
pochopíme Ježíše, který trpí v každém člověku tím, že není milován. To pak bude pro 
nás stejně jako pro Matku Terezu motorem a povzbuzením k tomu, abychom na cestě 
lásky překonávali únavu a všechny překážky. 

Modlím se, aby se nám to všem dařilo.
P. Mgr. Pavel Stefan
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O NÁS

POSLÁNÍ CHARITY
Poslání Charity vychází z pověření katolické církve šířit ve světě dobro, spravedlnost a naději. 
Jejím úkolem je sloužit zejména chudým, slabým, trpícím a  jakkoliv jinak ohroženým lidem 
nejen v naší zemi. Své poslání uskutečňuje Charita zejména prostřednictvím materiální, sociální, 
humanitární, rozvojové, psychické a duchovní pomoci potřebným lidem a rovněž prostřednictvím 
úsilí o spravedlivější podmínky ve společnosti. Tam, kde se člověk ocitá v situacích ohrožení nebo 
nouze, jsou pracovníci Charity zavázáni poskytovat mu účinnou pomoc a zároveň podněcovat 
jeho samostatnost a schopnosti svépomoci.

(výňatek z Kodexu Charity Česká republika)

„Neboť jsem hladověl a vy jste mi dali najíst, měl jsem žízeň a dali jste mi napít, 
byl jsem cizincem a přijali jste mě. Byl jsem nahý a oblékli jste mě, byl jsem 
nemocný a navštívili jste mě, byl jsem ve vězení a přišli jste za mnou.“
(Mt. 25:35-36)

VIZE CHARITY NOVÝ HROZENKOV
Charita Nový Hrozenkov je organizací postavenou na hodnotách lidské důstojnosti, pravdy 
a vzájemné solidarity. Svou činností usiluje o společné dobro.

ČINNOST CHARITY NOVÝ HROZENKOV
Hlavní náplní činnosti Charity Nový Hrozenkov je zajištění komplexních sociálních a zdravotních 
služeb, nejen pro seniory, ale i zdravotně postižené či jinak znevýhodněné, kteří se z důvodu své 
nepříznivé sociální situace neobejdou bez individuální péče a pomoci.

NĚKOLIK SLOV O NÁS
Charita Nový Hrozenkov pod patronátem Svaté rodiny patří do celostátní struktury nejstarší 
dobročinné organizace a současně největšího nestátního poskytovatele sociálních i zdravotních 
služeb v  České republice. Byla založena v  únoru 1992 jako účelové zařízení Římskokatolické 
církve a  právní subjektivita jí byla udělena 13. 7. 1993 arcibiskupem olomouckým, Mons. 
Janem Graubnerem. Stala se součástí Arcidiecézní charity Olomouc, ve které působí dalších 
27 samostatných Charit a Hospic na Svatém Kopečku. V rámci celé republiky pak patří do rodiny 
bezmála 300 ostatních Charit, které jsou pevnou součástí mezinárodní Caritas Europe a Caritas 
Internationalis.
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Sídlo: Charita Nový Hrozenkov
Nový Hrozenkov 504

756 04 Nový Hrozenkov

Statutární zástupce: 
Mgr. Lenka Vráželová

Revizní komise: Pavla Schwarzerová, P. Bohumír Vitásek, Václav Keprt (do 30. 6. 2025)

Pavla Schwarzerová, P. Pavel Stefan, Robert Neugebauer (od 1. 7. 2025)

Charitní rada: PharmDr. Hana Ptáčková, Ing. Zdeňka Sezimová, Bc. Alena 
Janotová, Sylva Šarmanová, Jitka Gnidová, Lucie Strbačková, DiS.

Působnost: Velké Karlovice, Karolinka, Nový Hrozenkov, Halenkov, Huslenky, Zděchov, Hovězí
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KOMPLEX SLUŽEB

SOCIÁLNÍ
Pečovatelská služba
Telefon: 734 682 700, 571 410 087
Email: ps@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Osobní asistence
Telefon: 734 682 700, 571 410 087
Email: oa@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Denní stacionář Slunečnice
Telefon: 739 507 126, 571 420 135
Email: dss@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Halenkov 191, 756 03

Charitní odlehčovací služba
Telefon: 734 435 459, 731 672 306
Email: os@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Halenkov 191, 756 03

LÁVKA ‒ sociální rehabilitace
Telefon: 739 507 120
Email: rehabilitace@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Poradna sv. Rity – odborné sociální 
poradenství
Telefon: 734 783 900, 571 410 087
Email: poradna@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

ZDRAVOTNÍ
Domácí zdravotní péče
Telefon: 737 572 190, 571 410 087
Email: sestra@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

SOCIÁLNĚ ZDRAVOTNÍ
Dům pokojného stáří
Telefon: 603 717 454, 571 429 676
Email: dps@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 124, 756 04

DOMA ‒ domácí hospicová péče
Telefon: 737 572 190, 571 410 087
Email: doma@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

DOPLŇKOVÉ
Půjčovna kompenzačních 
a zdravotních pomůcek
Telefon: 730 190 401
Email: pujcovna@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Sociální doprava
Telefon: 734 875 592
Email: socialnidoprava@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Halenkov 191, 756 03

OSTATNÍ
Pastorační služba
Telefon: 605 779 129, 571 451 548
Email: pastoracni@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Mimořádné události
Humanitární činnost
Telefon: 734 891 156
Email: mimo@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04

Potravinová banka
Telefon: 739 507 120
Email: pb@nhrozenkov.charita.cz 
Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04
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NEJVÝZNAMNĚJŠÍ UDÁLOSTI ROKU
------------------------------------------------------------------  LEDEN  -----------------------------------------------------------------

	 Tříkrálová sbírka
Tříkráloví koledníci letos vyrazili slavnostně a připomněli 25 let pomoci. Jubilejní ročník 
přinesl rekordních 989 043 Kč. Výtěžek pomáhá lidem v těžké situaci, letos směřuje na 
projekt „Do Domečku bez bariér“, který zlepší přístup i pohyb klientů v Domě pokojného 
stáří. Sbírka se u nás koná od roku 2000 a díky Vaší podpoře Charita výrazně rozvinula 
své služby – zrekonstruovala zázemí, rozšířila pomoc i vybavení a podpořila lidi doma 
i v zahraničí. Jen od roku 2013 jsme lidem v nouzi přispěli 700 tisíci korunami a v pomoci 
pokračujeme dál.

	 Vzdělávání v oblasti počítačových dovedností
Od konce ledna probíhaly rekvalifikační kurzy v rámci projektu NPO – DIGI pro firmu, zaměřené 
na Excel a základy grafiky pro PR. Školení vedl Mgr. Jiří Chalánek a účastníci ocenili jeho přístup 
i podporu při učení nových dovedností.

------------------------------------------------------------------  ÚNOR  -----------------------------------------------------------------

 	 Svátost nemocných
P. Ludvík Málek udělil zájemcům v našich domech svátost nemocných, která uživatelům přináší 
duchovní posilu v těžkých chvílích. Poděkování patří všem kněžím, kteří docházejí pravidelně do 
našich služeb udělovat svátosti.
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	 Pomoc bez hranic

V rámci projektu INTERREG – Pomoc bez hranic proběhlo setkání 
se slovenskou organizací SAMARITÁN, n.o. zaměřené na vzdělávání 
v sociálních službách. Účastníci se věnovali standardům kvality 
a ochraně práv uživatelů. Školení vedl Mgr. Martin Bednář, Ph.D. 
a mělo pozitivní ohlas. Setkání bylo zakončeno společnou procházkou 
na Pustevnách.

----------------------------------------------------------------   BŘEZEN  ----------------------------------------------------------------
	 Fotovoltaika

	 Na střechy Domu pokojného 
stáří a budovy zázemí služeb byly 
namontovány fotovoltaické panely, 
díky kterým bude možné využívat 
úspornější zdroj energie. Současně 
budeme moci sdílet tuto energii 
i s budovou v Halenkově.

    Obnova vozového parku 
pečovatelské služby

	 Přivítali jsme čtyři nová hybridní vozidla Seat Leon, pro pečovatelskou službu a osobní asistenci, 
pořízená díky projektu IROP spolufinancovanému z EU. Modernizace vozového parku pomáhá 
řešit zastaralé vybavení a vysoké náklady na jeho obnovu.

    Léto s broučkem
	 Jako poděkování tříkrálovým koledníkům a vedoucím skupinek proběhlo promítání v kulturním 

domě ve Velkých Karlovicích. Děkujeme všem za zapojení se do Tříkrálové sbírky.

-----------------------------------------------------------------  DUBEN  ----------------------------------------------------------------
	 Duchovní obnova na Velehradě

	 Duchovní obnova našich pracovníků proběhla na Velehradě jako čas ztišení v postním období 
a zahrnovala přednášky, křížovou cestu, svátost smíření i mši svatou pod vedením P. Jana Gacíka 
SDB.

 	 Rehabilitace ve virtuální realitě 
Moderní technologie VR Vitalis propojuje virtuální realitu s rehabilitací a aktivizací a může být 
využita v různých typech sociálních služeb, přičemž si ji naši pracovníci vyzkoušeli v praxi.

----------------------------------------------------------------  KVĚTEN ----------------------------------------------------------------
	 Hrozenkohraní  

	 Na konci května jsme se zapojili do Hrozenkohraní, komunitního dne pro školy a školky 
z Hornovsacka, kde jsme pro děti připravili tvořivé a vzdělávací aktivity s ukázkami naší práce. 
Dopoledne plné her, smíchu a skautského programu si děti užily i díky příznivému počasí 
a věříme, že se do akce zapojíme i v příštím roce.
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 	 Rodinné odpoledne s Charitou
Třetí ročník akce předčil očekávání 
a oslavili jsme Den matek i Mezinárodní 
den rodiny. Program nabídl hudbu, 
tvoření, skautské aktivity i jízdu 
na kobylce Božence. Děkujeme 
všem organizátorům, účinkujícím 
i návštěvníkům za krásnou atmosféru. 

 	 Projekt Do zahrady
Cílem projektu je propojit klienty denního 
stacionáře, odlehčovací služby a domova 
pro seniory se zahradou a přírodou 
prostřednictvím mobilních a vyvýšených 
záhonů a seniorských laviček. 
Rostliny budou sloužit k pobytu venku 
i dalším aktivitám, jako je vaření, výroba 
sirupů nebo sušení bylinek pro čaj.

----------------------------------------------------------------  ČERVEN ----------------------------------------------------------------
	 Setkání seniorů ve Velkých 

Karlovicích 
Setkání seniorů bylo plné úsměvů, 
valašských písniček a radosti. 
Děkujeme Pečovatelské službě za 
možnost být s tak úžasnými lidmi 
i Karlovjánku za společné zpívání. 
Duchovní rozměr setkání podtrhla 
mše svatá.

 	 Daránek pomáhá dětem
Projekt Charity Česká republika na 
podporu ohrožených dětí pomáhá 
dětem s handicapem. Zapojili 
jsme se také a podpořili malou 
Bereničku, která od narození bojuje 
o zdraví a vyžaduje celodenní péči, 
což výrazně zatěžuje celou rodinu.

 	 Novokněžské požehnání na domečku
V sobotu 14. června 2025 přijal rodák z Karolinky verbista Václav Plánka v Novém Hrozenkově 
kněžské svěcení z rukou pražského arcibiskupa Jana Graubnera a v neděli 15. června slavil 
v Karolince primiční mši svatou. Byli jsme moc rádi, že ve středu 18. června přišel P. Václav 
k nám do charitní kaple slavit mši svatou pro naše klienty.
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-------------------------------------------------------  ČERVENEC/SRPEN  ------------------------------------------------------
	 Mše v Lušové

V údolí Lušová se o prázdninovém dopoledni konala 
tradiční mše svatá u zvoničky za účasti Charity Nový 
Hrozenkov a farnosti Halenkov. Po bohoslužbě následovalo 
společné setkání u kávy a občerstvení. Děkujeme otci 
Jánovi, Lesům augustiniánského opatství a všem, kteří se 
podíleli na přípravách.

 	 Týden kultury na Valašsku
Týden kultury na Valašsku ve Velkých Karlovicích přinesl 
163 745 Kč pro dobrou věc, část z toho získala i naše 
organizace. Festival navštívilo přes 3 300 diváků a nabídl 
bohatý kulturní i doprovodný program. Obdrželi jsme 
40 000 Kč, které jsme využili pro klienty pobytových služeb 
na pořízení fototerapeutického přístroje podporujícího 
spánek, imunitu a náladu. 

 	 Zahradní slavnost
	 Již tradiční slavnost pro klienty, rodiny a přátele. Program nabídl hudbu, hry pro děti, zoo 

koutek i občerstvení. Odpoledne se neslo v přátelské a radostné atmosféře. Děkujeme všem za 
účast a těšíme se na další ročník.

-------------------------------------------------------------------   ZÁŘÍ   ------------------------------------------------------------------
	 Týden s Charitou

Týden s Charitou proběhl v duchu 
svátku sv. Vincence z Paula a byl 
nabitý programem. Navštívila nás 
Charita Valašské Meziříčí i děti 
ze ZŠ Karolinka, proběhl kurz AI, 
soutěž Štrúdlování, mše svatá za 
Charitu i setkání pečujících. Týden 
jsme zakončili hudbou ve stacionáři 
Slunečnice.

 	 Setkání pečujících osob
Setkání pečujících osob proběhlo 
v rámci Týdne s Charitou a nabídlo 
podporu lidem pečujícím o své 
blízké. Součástí programu byla 
beseda o sociálním zabezpečení 
a možnostech pomoci, stejně jako 
představení služeb organizace 
VKCI Vsetín. Akce vytvořila prostor nejen pro získání informací, ale i pro sdílení zkušeností 
a vzájemnou podporu. Přátelská atmosféra potvrdila, že pečující na svou náročnou roli nejsou 
sami. Charita děkuje všem účastníkům a těší se na další setkání.
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 	 Školení o umělé inteligenci
Mgr. Vojtěch Petroš z Denního stacionáře Slunečnice předal svým kolegům znalosti 
z intenzivního dvoudenního školení. Mohli jsme tak zažít skvěle připravené a inspirativní 
školení.

------------------------------------------------------------------   ŘÍJEN   -----------------------------------------------------------------
	 Vánoční balíček pro děti  

na Ukrajinu
Z Olomouce vyjelo na Ukrajinu 
467 vánočních balíčků pro chudé 
a znevýhodněné děti, celkem téměř 
3 tuny pomoci. Projekt Vánoční 
balíček pro Ukrajinu funguje už 17 
let a zapojují se do něj dárci i Charita. 
Balíčky dorazí dětem začátkem ledna 
a mnohým přinesou jediný vánoční 
dárek.

 	 Živý růženec
	 Modlíme se živý růženec – společenství 20 lidí, kteří se střídají v modlitbě za různé úmysly. 

Modlíme se za klienty, jejich rodiny i spolupracující instituce. Tato modlitba podporuje a chrání 
charitní dílo. Děkujeme všem, kteří se zapojují.

 	 Školení zážitkem
	 Na konci října jsme absolvovali kurz krizové komunikace a verbální sebeobrany od firmy 

SORUDO. Naučili jsme se zvládat konfliktní situace klidem, asertivitou a správnou komunikací. 
Praktické nácviky ukázaly, jak lze napětí účinně deeskalovat. Odcházeli jsme s novými 
dovednostmi i větší jistotou v náročných situacích. 

--------------------------------------------------------------    LISTOPAD  --------------------------------------------------------------
	 Konference u příležitosti 

36. výročí svatořečení 
sv. Anežky České 
V Olomouci proběhla konference 
„Rozvíjíme hodnoty Charity“ 
zaměřená na etiku, solidaritu 
a víru v charitní práci. Po mši 
svaté následovaly odborné 
přednášky a diskuse o hodnotách, 
mladé generaci i etických 
výzvách. Setkání nabídlo prostor 
k reflexi a dalšímu rozvoji hodnot 
Charity.
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 	 Setkání seniorů na Huslenkách  
V Huslenkách se uskutečnilo Setkání seniorů ve spolupráci s místním evangelickým sborem. 
Program zahrnoval bohoslužbu, vystoupení dětí, společné zpívání i přátelská setkání. 
O dopravu a občerstvení se postarala naše Pečovatelská služba. Odpoledne přineslo radost, 
sdílení i duchovní povzbuzení..

--------------------------------------------------------------  PROSINEC   -------------------------------------------------------------
	 Žehnání nových prostor v Hovězí

V Hovězí byly posvěceny nové prostory pro 
Pečovatelskou službu a podporu pečujících. Součástí 
bude i zácviková místnost pro praktickou pomoc 
v domácí péči. Děkujeme obci Hovězí za podporu.

 	 Adventní koncert
Děkujeme kapele Porta Benefica za adventní koncert 
a všem, kteří podpořili nemocnou Bereničku. 

Vytvořili jste krásnou atmosféru plnou solidarity a lidskosti. Těšíme se na další setkání na 
Adventním koncertě 2026.

 	 Ježíškova vnoučata
	 Zapojili jsme se do projektu Ježíškova vnoučata. Naši senioři v Domě pokojného stáří dostali 

dárky i osobní návštěvy od dárců z celé republiky. Nešlo jen o dary, ale hlavně o radost a pocit, 
že na ně někdo myslí.
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CHARITA V ČÍSLECH

99
zaměstnanců, 87 žen a 12 mužů

2+1
kontroly ekonomického oddělení 
a hloubková kontrola finanční a sociální  
části pečovatelské služby

28
osob pracujících na zkrácený úvazek

344
koledníků včetně vedoucích skupinek 
Tříkrálové sbírky

42 379 
návštěv u uživatelů

746
uživatelů sociálních 
a zdravotních služeb

50 % 
podpořených projektů 

(z 16 podaných žádostí)

35
služebních automobilů + 1 sociální 

autobus + 1 sociální vozidlo

2 477
hodin akreditovaných i neakreditovaných 

školení a supervizí

1120
osob podpořených  

potravinovou pomocí

 6 500 000 Kč
získaných na projekty Charity z grantů 

a účelových dotací

326 812 
najetých kilometrů 

283
zapůjčených kompenzačních 

a zdravotních pomůcek

3+2
služby můžeme poskytovat ve 3 vlastních 

budovách a ve 2 pronájmech

15x
jsme díky vám mohli poskytnout 
přímou pomoc rodinám 
v nepříznivé sociální situaci

61 183 
hodin přímé péče

Pomoc srdcem 
a porozuměním
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SLUŽBYCHARITA V ČÍSLECH
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 734 682 700, 571 410 087 ps@nhrozenkov.charita.cz

PEČOVATELSKÁ SLUŽBA

Pomáháme zajistit potřebnou péči, která znamená možnost zůstat doma déle.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Pomoc dospělým a seniorům, kteří kvůli věku nebo zdravotním komplikacím mohou jen obtížně 
dále zvládnout péči o sebe.

Péči o vlastní osobu, dopomoc s domácností nebo doprovod, dle individuálních potřeb.

Dostupnou službu 365 dní v roce, 7 dní v týdnu od 6:00 do 22:00 hodin.

240 13 491 24 607 140 402 
 uživatelů hodin 

 přímé péče 
(bez času na cestě 

k uživateli)

 dovozů nebo 
donášek jídla

ujetých kilometrů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

V roce 2025 jsme rozšířili zaměření pečovatelské služby o systematickou podporu pečujících osob. 
Vedle zajišťování náročné péče v domácím prostředí jsme posílili spolupráci s rodinami a blízkými, 
které považujeme za naše partnery v péči. Podpora neformálních pečujících přispívá k zachování 

kvalitní péče v přirozeném prostředí a zvyšuje jistotu i kompetence 
 těch, kteří o své blízké každodenně pečují.
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 734 682 700, 571 410 087 oa@nhrozenkov.charita.cz

OSOBNÍ ASISTENCE

Individuálně pomáháme a pečujeme o děti, dospělé i seniory v jejich přirozeném prostředí.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Dostupnou službu dle individuálních a časových potřeb.

Asistenci a pomoc v oblasti péče o vlastní osobu, zvládání chodu domácnosti, kontaktu se 
společenským prostředím.

Nezbytnou pomoc s tím, co již nemůžete sami zvládnout, včetně volby místa, kde společný čas 
budeme trávit, až po komplexní péči tam, kde již zbývá jen málo, co člověk může sám.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

V návaznosti na legislativní změny vyhlášky, která přinesla nové úkony v pečovatelské službě, jsme 
dospěli k rozhodnutí ukončit k 31. 12. 2025 provoz osobní asistence. Transformace služeb přinese 

větší efektivitu poskytovaných služeb a účelnější využití personálních i finančních kapacit, bez 
dopadu na kvalitu a dostupnost péče.

14 2 520 12 932
uživatelů hodin přímé péče  

(bez času na cestě 
k uživateli)

ujetých  
kilometrů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 737 572 190, 571 410 087 sestra@nhrozenkov.charita.cz

DOMÁCÍ ZDRAVOTNÍ PÉČE

Zajišťujeme nemocným odbornou zdravotní péči v jejich domácnostech.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Péči zaměřenou na udržení a podporu zdraví.

Bezplatnou službu hrazenou z veřejného zdravotního pojištění dle schválení lékaře.  
Dostupnou službu 7 dní v týdnu a čase, který si váš zdravotní stav vyžaduje, u vás doma.

Typy péče: aplikace injekcí, léčba ran, odběry krve v domácím prostředí, péče o stomie, 
rehabilitace v domácím prostředí, péče o pacienty závislé na sondové výživě nebo domácí  

plicní ventilaci aj.

Možnost zkrácení hospitalizace nebo oddálení jejího nástupu díky kvalifikovaným  
zdravotním sestrám.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Naše sestřička Michaela úspěšně dokončila náročné dvouleté specializační studium v Brně 
a složila atestační zkoušku v oboru domácí a hospicové péče. Nyní je sestrou specialistkou, 

která může poskytovat odbornou péči pacientům v domácím prostředí.

235 5 259 996 8 608 39 939
pacientů hodin přímé 

péče  
(bez času 
na cestě 

k pacientovi)

hodin na cestě 
k pacientovi

návštěv ujetých 
kilometrů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 737 572 190, 571 410 087 doma@nhrozenkov.charita.cz

DOMA ‒ DOMÁCÍ HOSPICOVÁ PÉČE

Pomáháme v domácím prostředí nevyléčitelně nemocným a jejich rodinám zvládnout péči 
v závěru života.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Službu multidisciplinárního týmu v závěru života člověka v domácím prostředí.

Odbornou a specializovanou zdravotní péči, spolupráci s praktickými lékaři a sociální službou.

Individuální a citlivý přístup k uživateli respektující jeho představy a potřeby.

Podporu rodiny ve zvládnutí náročné situace při doprovázení blízkého a po jeho ztrátě.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

V naší službě DOMA zemřelo v roce 2025 třináct uživatelů. Z toho jedenáct uživatelů  
zemřelo doma mezi svými blízkými.

Vážíme si toho, že jsme mohli být nápomocni.

14 96 46 1 979 942
uživatelů 

za všechny 
služby

návštěv 
zdravotní péče

hodin 
poskytnuté 

zdravotní péče

návštěv 
sociální péče

hodin 
poskytnuté 

sociální péče

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 734 783 900 , 571 410 087 poradna@nhrozenkov.charita.cz

PORADNA SV. RITY ‒ ODBORNÉ SOCIÁLNÍ 
PORADENSTVÍ

Nabízíme podporu a pomoc v těžkých životních situacích.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Bezplatnou pomoc lidem, kteří se ocitli v těžké životní situaci.

Informace v oblasti podpory pečujících, úředních záležitostí, hospodaření a financí.

Podporu ve zlomových a náročných životních situacích.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Nejčastějšími tématy poradenství jsou péče o osobu blízkou, vyřízení příspěvku na péči, 
opatrovnictví, kompenzační pomůcky či návazné sociální služby.  Naše poradna poskytla podporu 
v rámci doprovázení v závěru života, nebo péči po ztrátě blízké osoby. Vážíme si, že můžeme být 

nablízku potřebným i v těchto náročných životních situacích.

Služba může být provozována jen díky podpoře samospráv a dárců.

27 29 28
uživatelů hodin podpory intervencí

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 739 507 120 rehabilitace@nhrozenkov.charita.cz

LÁVKA ‒ SOCIÁLNÍ REHABILITACE

Podporujeme a pomáháme osobám naučit se trvale žít se svým zdravotním omezením  
a v praktickém životě překonávat nepříznivé dopady své nemoci.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Bezplatnou podporu osobám bojujícím s duševním onemocněním, zdravotním či jiným 
znevýhodněním, které jim ztěžuje fungování v běžném životě a společnosti.

Službu, která je poskytována ambulantní formou, ať už jako individuální nebo skupinové setkání, 
a rovněž formou terénní v přirozeném prostředí uživatelů.

Činnosti, které pomáhají uživatelům dosáhnout samostatnosti a soběstačnosti, získat či udržet 
své dovednosti a schopnosti nebo vedou k posílení kompetencí a kontaktů v jejich přirozeném 

prostředí.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Náš tým v květnu posílila nová aktivizační pracovnice, na poloviční úvazek.

Vedoucí služby úspěšně dokončila kurz krizové intervence v rozsahu 80 hodin a 4 měsíců.

U našich klientů lze vidět významné pokroky, které jim zvyšují kvalitu jejich  
každodenního prožívání života.

25 1 163 187 660 9 448
 uživatelů hodin 

intervencí
hodin na cestě 

k uživateli
návštěv ujetých 

kilometrů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Halenkov 191, 756 03 739 507 126, 571 420 135 dss@nhrozenkov.charita.cz

DENNÍ STACIONÁŘ SLUNEČNICE

Umožňujeme setkávání a aktivní prožití času dle individuálních potřeb všem, 
kteří nemohou nebo nechtějí zůstat doma sami. 

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------
Seniorům a dospělým s potřebou péče a dopomoci možnost setkávání, udržení nebo zlepšení 

soběstačnosti a aktivní trávení volného času.

Pomoc při zvládání každodenních potřeb a péče o vlastní osobu.

Pomoc uživatelům oddálit odchod ze svého prostředí díky možnosti na větší část dne mít 
bezpečné prostředí a potřebnou péči.

Pomoc rodinám, aby dokázaly zvládnout své pracovní povinnosti a zároveň mít pro svého 
blízkého zajištěnou péči během dne.

Příjemné a bezpečné prostředí služby s možností trávení času na zahradě.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Pro dovoz a odvoz klientů začali pracovníci využívat nový prostorný plug in hybrid Kia Sorento. 
Během roku služba zorganizovala devět výletů autem do blízkého okolí.

Mezi oblíbené aktivity uživatelů se zařadilo využívání panelu s červeným a blízkým infračerveným 
světlem, který podporuje přirozené regenerační procesy organismu – zejména zlepšení prokrvení, 

hojení tkání a úlevu od zánětů.  Velmi rádi si jej sdílíme s pobytovou službou. 

20 6 602 1 144 7
uživatelů hodin strávených 

ve službě
návštěv uživatelů 

využívajících 
pravidelné 

dovozy/odvozy 
do/ze služby

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Halenkov 191, 756 03 603 717 454, 571 420 135 os@nhrozenkov.charita.cz

CHARITNÍ ODLEHČOVACÍ SLUŽBA

Poskytnutím krátkodobého pobytu seniorům a dospělým umožňujeme rodinám a pečujícím 
osobám zajistit prostor k odpočinku, načerpání sil a zařízení potřebných záležitostí. 

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Zajištění péče o vlastní osobu, hygienu, stravování a aktivní trávení času.

Službu, která respektuje zvyklosti a volí individuální přístup. 

Lůžkovou kapacitu 5 míst.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Odlehčovací služby během roku využilo 45 klientů, což umožnilo jejich rodinám věnovat se 
zaslouženému odpočinku, nebo zajistit důležité rodinné a zdravotní záležitosti. 

V rámci projektu spolufinancovaného MPSV jsme mohli modernizovat vybavení služby a pokojů. 
Bez nasazení všech pracovníků služby bychom jen těžko zvládli malování, stěhování a současně 

náročnou péči. Především pro ně to byl rok plný změn, a proto jim patří velké poděkování.

45 3 837 1 735
uživatelů  

v průběhu roku
hodin  

přímé péče
lůžkodnů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 124, 756 04 603 717 454, 571 429 676 dps@nhrozenkov.charita.cz

DŮM POKOJNÉHO STÁŘÍ

Zajišťujeme pobytovou službu seniorům, kteří již déle nemohou zůstat doma.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Pobytovou službu rodinného charakteru v menším zařízení pro seniory od 60 let.

Prožití svého stáří v útulných jednolůžkových a dvouolůžkových pokojích s kapacitou 19 míst.

Pomoc a péči při každodenních úkonech, při osobní hygieně nebo v oblasti stravování.

Individuální přistup, který respektuje potřeby a zvyky uživatelů a podporuje jejich samostatnost.

Komplexní péči, jejíž součástí je i zdravotní služba.

Pestrou nabídku aktivit, možnost trávit čas v reminiscenční místnosti, na zahradě  
nebo možnost zajistit si návazné služby a pochůzky i mimo zařízení.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Pro naše uživatele mají velký význam společná setkání, která podporují sociální kontakty 
a pocit sounáležitosti. Radost jim přinášejí společné výlety a návštěvy zvířat, které přispívají 

k dobré náladě a celkové pohodě. 

V rámci projektu spolufinancovaného MPSV jsme mohli modernizovat vybavení služby a pokojů. 
Bez nasazení všech pracovníků služby bychom jen těžko zvládli malování, stěhování současně 

náročnou péči. Především pro ně to byl rok plný změn a proto jim patří velké poděkování.

27 28 346 6 766
uživatelů  

v průběhu roku
hodin  

přímé péče
lůžkodnů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Halenkov 191, 756 03 734 875 592 socialnidoprava@nhrozenkov.charita.cz

SOCIÁLNÍ DOPRAVA

Dle individuálních potřeb zajišťujeme dopravu vozy se speciální úpravou.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Dopravu specializovaným autobusem pro 16 cestujících nebo 6 vozíčkářů. 

Dopravu vícemístným automobilem se speciální úpravou pro 1 vozíčkáře.

Přepravu na kratší i delší trasy dle individuální volby.

Doprovod v rámci dopravy k lékaři, na nákupy, výlety nebo dle individuálního přání.

Přepravu nejen pro potřebné, ale i rodinné události či zájmové aktivity.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Mezi nejnavštěvovanější místa našich výletů patřila tradičně poutní, ale přibylo mnoho nových  
– Pradědova galerie v Jiříkově a hrad Sovinec, zámek Hradec nad Moravicí, Lednice, nebo festival 
čokolády v Kroměříži.  Výjimečná byla návštěva Muzea kočárů, kde se všem moc líbilo. Provázel 
nás a velice poutavě nám vyprávěl sám majitel a zakladatel muzea pan Václav Obr. A když zjistil, 
že jsme z Charity Nový Hrozenkov, tak byl moc rád, že jsme přijeli a prozradil nám, že velice úzce 

spolupracuje s panem Krystyníkem z Nového Hrozenkova a jsou dobří přátelé.

26 13 42 4 18 651
výletů pro 
veřejnost

výletů 
charitních 

služeb

jízd pro jiné 
organizace

navštívené 
země

ujetých 
kilometrů

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 730 190 401 pujcovna@nhrozenkov.charita.cz

PŮJČOVNA KOMPENZAČNÍCH  
A ZDRAVOTNÍCH POMŮCEK

Nabídkou pomůcek přispíváme k ulehčení péče v domácím prostředí.

-------------------------------------------------------------  NABÍZÍME--------------------------------------------------------------

Pomůcky pro zvládnutí náročné péče v domácím prostředí – polohovací postele, vozíky aj.

Vybavenou půjčovnu nejen kompenzačními, ale i zdravotními pomůckami, 
včetně specializovaných pomůcek pro zvládnutí náročných stavů vyžadující léčbu  

kyslíkem nebo bolesti.

Dle individuálních potřeb zajistíme dopravu a poskytneme radu.

---------------------------------------------------------- ZAJÍMAVOSTI----------------------------------------------------------

Naším cílem v roce 2025 bylo, kromě jiného, pořízení 2 koncentrátorů kyslíku. Podařilo se, a nyní 
máme v nabídce celkem 5 ks těchto přístrojů, o jejichž zapůjčení je velký zájem.

Půjčovna pomůcek je spolu s novou zácvikovou místností pro pečující důležitým  
předpokladem zvládnutí náročné situace, do které se dostávají rodiny ve chvílích,  

kdy se musí umět postarat o své blízké.

99 283 125 24
uživatelů nabízených 

pomůcek 
k zapůjčení 

zapůjčených  
pomůcek

druhů pomůcek  
k zapůjčení

------------------------------------------------------------ STATISTIKA-------------------------------------------------------------
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POMOC
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Nový Hrozenkov 504, 756 04 605 779 129, 571 420 135 pastoracni@nhrozenkov.charita.cz

PASTORAČNÍ PÉČE

Pastorační služba je stěží viditelný proces, v němž se ve skutečnosti odehrávají velké věci. Jejím 
cílem je podpora kvality života člověka ve všech jeho dimenzích. Pomáhá nejen klientům, ale 
i  pracovníkům skrze zprostředkování duchovní i  spirituální péče. Pastorační služba zahrnuje 
návštěvy u  klientů v  jejich domácnostech nebo přímo v  jednotlivých pobytových službách. 
Pomáhá při sdílení životní situace každému člověku bez rozdílu. Zprostředkovává kontakt se 
službami duchovního. Zajišťuje duchovní akce pro pracovníky a uživatele služeb (duchovní obnovy 
pro pracovníky, doprovázení klientů na poutní místa, společná modlitba, mše svaté, křížové 
cesty pracovníků, aj.). Domlouvá supervize a adaptační kurzy pro pracovníky Charity, a tím rozvíjí 
hodnoty pro charitní praxi. Realizuje Tříkrálovou sbírku a Postní almužnu.

TŘÍKRÁLOVÁ SBÍRKA

Charita již od roku 2000 udržuje starou lidovou tradici tříkrálového koledování, které je největší 
charitativní sbírkovou akcí u  nás. Malí koledníci v  dlouhých bílých halenách, s  papírovými 
korunkami a kasičkami chodívají dům od domu a předávají Boží požehnání. Spolu s vedoucími 
jednotlivých skupinek putují naší oblastí za jakéhokoliv počasí. Každoročně je část výtěžku 
použita na zkvalitňování našich sociálních služeb, a také na poskytování přímé pomoci místním 
lidem, kteří se dostali do problematických situací, jako je nemoc, nepředvídatelná událost apod. 
Tříkrálová sbírka pomáhá všude tam, kde je potřeba.

DARÁNEK

Zapojili jsem se do projektu Charity Česká republika s názvem Daránek. Jeho cílem je podpořit 
ohrožené a znevýhodněné děti. Heslem kampaně v roce 2025 bylo: „Aby to ti nejmenší měli co 
nejlehčí!“ Vybrané prostředky podporují projekty a služby, které dětem v nouzi dávají šanci prožít 
hezčí dětství – od volnočasových aktivit až po přímou pomoc rodinám. V Charitě Nový Hrozenkov 
mířila v roce 2025 podpora malé Bereničce, která od narození bojuje o život a své zdraví. 

PŘÍMÁ POMOC

Poskytujeme akutní pomoc a podporu lidem v neočekáváné nouzi nebo v jiné situaci, na kterou se 
nemohli připravit. Poskytnutý příspěvek je určen na pokrytí základních životních potřeb nebo nezbytně 
nutné pomůcky. Poskytnutý příspěvek zpravidla nepokryje celou výši nákladů spojených s řešením 
situace žadatele. Obsahem přímé pomoci je poskytování finančních příspěvků nebo jiné hmotné 
pomoci. Pomoc je zajištěna prostřednictvím finančních prostředků získaných z  Tříkrálové sbírky 
a Postní almužny, popř. jiných mimořádných zdrojů, určených na zajištění tohoto druhu pomoci.
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MIMOŘÁDNÉ UDÁLOSTI

Přicházejí nečekaně a ve vteřině dokáží změnit lidské životy. Lidé se musí například vyrovnat 
s následky ohně, větru nebo povodní. Navazující systém podpory pomůže lidem v krizi finančně, 
materiálně, sociálně nebo psychologickou pomocí. V  rámci zajištění pomoci spolupracuje 
s integrovaným záchranným systémem.

HUMANITÁRNÍ ČINNOST 

Zapojujeme se do pomoci, která lidem zajišťuje po nezbytně nutnou dobu poskytování základních 
životních potřeb. Humanitární pomoc nejen v České republice, ale i  zahraničí, kde musí čelit 
přírodní nebo válečné katastrofě. Při humanitární činnosti většího rozsahu spolupracujeme 
s Arcidiecézní charitou Olomouc.

Nový Hrozenkov 504, 756 04 734 891 156 mimo@nhrozenkov.charita.cz

POTRAVINOVÁ POMOC

Pomoc Potravinové banky Zlínského kraje je především určena pro rodiče samoživitele, 
vícečetné rodiny, děti a mladistvé v nepříznivé sociální situaci, seniory, invalidy a další osoby 
sociálně vyloučené nebo žijící v  sociálně vyloučených lokalitách. Pomoc je periodická, a  to 
formou potravinových balíčků včetně základní drogerie.
Další rozměr pomoci souvisí s odpovědností, která se snaží zastavit plýtvání. Své další využití tak 
nachází nejčastěji pečivo a suché potraviny. Obě aktivity výrazně zvyšují solidaritu mezi lidmi 
a jsme rádi, že se k této iniciativě můžeme zapojit.

Nový Hrozenkov 504, 756 04 739 507 120 pb@nhrozenkov.charita.cz
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„Bůh je láska“

„Jedná se totiž o  lidské bytosti, které 
vždy potřebují něco víc nežli pouze 
technicky správně prováděnou péči. 
Potřebují lidskost. Potřebují pozorné 
srdce. Ti, kdo pracují v  charitativních 
institucích církve, se musí odlišovat 
tím, že se neomezují pouze na správné 
vykonání toho, co je v daném okamžiku 
třeba, ale že navíc věnují druhému 
pozornost, jak jim to vnuká jejich srdce, 
a  to takovým způsobem, aby ti druzí 
zakoušeli bohatství jejich lidskosti.“ 

Encyklika Deus Caritas Est 
nejvyššího pontifika Benedikta XVI., 2006
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FUNDRAISING A PROJEKTY

V Charitě Nový Hrozenkov získáváme finance z několika zdrojů. Jedná se o provozní dotace z MPSV 
poskytované prostřednictvím Zlínského kraje, z rozpočtu Zlínského kraje, dotace od obcí, kde naše 
organizace působí, a  z  příjmů z  vlastní činnosti. Tyto finance pokrývají zejména náklady na mzdy 
a  provoz. S  dalšími náklady nám výrazně pomáhají soukromí a  firemní dárci, granty od nadací 
a nadačních fondů a specificky zaměřené dotace krajské, státní, či z EU. 

Vážíme si každého příspěvku, a zvlášť takových příznivců, na které se můžeme obracet dlouhodobě. 
K  těmto dlouhodobým podporovatelům patří Výbor dobré vůle – Nadace Olgy Havlové, který 
z programu Senior letos podpořil obnovu vybavení půjčovny kompenzačních pomůcek. Mohli jsme 
pořídit nové polohovací lůžko, kyslíkový koncentrátor a různé typy matrací. Opakovaně nás podpořila 
i společnost Diplomatic Spouses´ Association Prague, která nám zajistila nákup polohovacího lůžka, 
zvedáku a vozíku pro klienty odlehčovací služby. Děkujeme dárcům projektu Do zahrady z programu 
ČSOB pomáhá regionům, který měl za cíl dostat klienty denního stacionáře a  pobytových služeb 
častěji do zahrady, respektive zahradu k nim. Z projektu jsme pořídili mobilní záhony a seniorské 
lavičky. Nadačnímu fondu Českého rozhlasu Ježíškova vnoučata jsme vděční za vánoční dárky pro 
klienty pobytových služeb a Nadačnímu fondu Svět oken za květiny pro klientky Charity. 

V  tomto roce se nám podařilo ukončit dva velké projekty podpořené Evropskou unií. Jednalo se 
o projekt z programu IROP zaměřený na zkvalitnění materiálně technické základny sociálních služeb, 
díky kterému jsme mohli do terénních a ambulantních služeb koupit celkem 5 plug-in-hybridních aut. 
Auta jezdí převážně na elektřinu, kterou si částečně vyrábíme sami, a to díky druhém projektu, který 
byl taktéž realizován v roce 2025. Jde o vybudování dvou fotovoltaických elektráren umístěných na 
střechách obou charitních domů v Novém Hrozenkově. Tento projekt byl financován z Operačního 
programu Životní prostředí. Z  evropských fondů, konkrétně z  programu Interreg, byl podpořen 
i projekt odborné přeshraniční spolupráce s podobně zaměřenou slovenskou organizací Samaritán. 
Z Národního plánu obnovy, programu Digi pro firmu jsme pak získali podporu na projekt vzdělání 
pracovníků v oblasti IT technologií. 

Rádi jsme využili výzvy Ministerstva práce a sociálních věcí na pořízení vybavení pobytových služeb. 
Mohli jsme tak obnovit dosluhující nábytek, pořídit nová lůžka, křesla a  potřebné kompenzační 
pomůcky v obou našich domech s pobytovými službami, hrozenkovském i halenkovském. Pobytové 
služby podpořila i dotace Zlínského kraje, díky které jsme získali kyslíkové koncentrátory a  lékové 
vozíky.

Velmi si vážíme darů od místních obyvatel a místních firem, kteří naše pracovníky osobně potkávají, 
naše služby znají a  jimž je podpora neziskového sektoru blízká. Naším hlavním partnerem jsou již 
roky Lesy augustiniánského opatství, velkorysý dar na podporu pečovatelské služby nám věnovala 
společnost STK Kopr, odlehčovací službu podpořila společnost Austin Detonator, pobytové služby 
společnost Datart, HP Tronic, Galvamet, Alza a Lékárna Karolinka, sociální rehabilitaci rodina Laresova 
a pečující z řad laické veřejnosti podpořila společnost Kayaku Safety Systems Europe. 

Děkujeme všem příznivcům Charity, kteří při nás stojí, jimž není sounáležitost mezi blízkými cizí a bez 
nichž bychom nemohli pracovat tak, jak je třeba.
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FINANČNÍ HOSPODAŘENÍ
PŘEHLED VÝNOSŮ V ČLENĚNÍ PODLE ZDROJŮ

MPSV 17 420 640 Kč

ZLÍNSKÝ KRAJ 3 610 314 Kč

OBCE 4 035 000 Kč

ÚŘAD PRÁCE 266 092 Kč

PŘÍJMY OD KLIENTŮ 15 593 725 Kč

ÚHRADY ZDRAVOTNÍCH POJIŠŤOVEN 6 251 606 Kč

PŘIJATÉ PŘÍSPĚVKY 4 751 403 Kč

OSTATNÍ VÝNOSY 2 679 711 Kč

CELKEM 54 608 491 Kč

ÚPLNÝ OBJEM NÁKLADŮ NA ČINNOST
NÁKLADOVÁ POLOŽKA celkově pros. činnost doplň. čin.

spotřeba materiálu a energie celkem 6 325 119 Kč 6 138 954 Kč 186 165 Kč

materiál, kanc. potřeby, potraviny, drobný maj. 4 821 273 Kč 4 715 315 Kč 105 958 Kč

energie, PHM 1 503 846 Kč 1 423 639 Kč 80 207 Kč

Služby celkem 3 200 706 Kč 3 022 131 Kč 178 575 Kč

opravy a údržba 1 242 189 Kč 1 116 597 Kč 125 592 Kč

poplatky, telefony, internet, svoz odpadu apod. 1 958 517 Kč 1 905 534 Kč 52 983 Kč

Osobní náklady z toho: 41 909 628 Kč 40 936 707 Kč 972 921 Kč

hrubé mzdy 30 167 967 Kč 29 448 158 Kč 719 809 Kč

sociální a zdravotní pojištění 9 814 454 Kč 9 578 916 Kč 235 538 Kč

ostatní osobní náklady 1 927 207 Kč 1 909 633 Kč 17 574 Kč

Ostatní náklady 947 285 Kč 830 899 Kč 116 386 Kč

Odpisy majetku 2 812 849 Kč 2 750 083 Kč 62 766 Kč

Náklady celkem 55 195 587 Kč 53 678 774 Kč 1 516 813 Kč

Obecně 
prospěšné služby

97 %

Doplňková činnost
3 %Rozdělení celkových 

nákladů dle zaměření 
činnosti organizace 
v roce 2025 v %
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STAV A POHYB MAJETKU ORGANIZACE
Název účtu stav k 1. 1. 2025 pohyb stav k 31. 12. 2025

Účet  021 – stavby 42 063 000 Kč 346 000 Kč 42 409 000 Kč

Účet  022 – samostatné movité věci 19 249 000 Kč 5 658 000 Kč 24 907 000 Kč

Účet  031 – pozemky 555 000 Kč nezměněn 555 000 Kč

Účet 042 – nedokončený DHM 1 046 000 Kč 1 046 000 Kč 0 Kč

KONEČNÝ STAV A VÝVOJ JMĚNÍ A FONDŮ
Fond Částka

Stav k 1. 1. 2025 30 007 877 Kč

Přírůstek 8 180 338 Kč

Úbytek 2 929 037 Kč

Stav k 31. 12. 2025 35 259 178 Kč

ROZVAHA KE DNI 31. 12. 2025
AKTIVA stav k 1. 1. 2024 stav k 31. 12. 2024

Dlouhodobý hmotný majetek 62 912 000 Kč 67 871 000 Kč

Oprávky 33 039 000 Kč 35 852 000 Kč

Dlouhodobý majetek celkem 29 873 000 Kč 32 019 000 Kč

Materiál na skladě 359 000 Kč 195 000 Kč

Pohledávky 4 529 000 Kč 4 325 000 Kč

Krátkodobý finanční majetek 2 534 000 Kč 3 410 000 Kč

Ostatní aktiva 534 000 Kč 514 000 Kč

AKTIVA CELKEM 37 829 Kč 40 463 000 Kč

PASIVA stav k 1. 1. 2025 stav k 31. 12. 2025

Jmění celkem 30 008 000 Kč 35 259 000 Kč

Výsledek hospodaření 552 000 Kč -587 000 Kč

Vlastní zdroje celkem 30 559 000 Kč 34 672 000 Kč

Dlouhodobé závazky 708 000 Kč 466 000 Kč

Krátkodobé závazky 6 310 000 Kč 5 325 000 Kč

Jiná pasiva 252 000 Kč 0 Kč

Cizí zdroje celkem 7 270 000 Kč 5 791 000 Kč

PASIVA CELKEM 37 829 Kč 40 463 Kč
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VÝKAZ ZISKŮ A ZTRÁT KE DNI 31. 12. 2025

2023 2024 2025

MPSV 17 801 238 Kč 17 011 530 Kč 17 420 640 Kč

ZLK 1 785 900 Kč 2 955 844 Kč 3 610 314 Kč

Obce 3 342 000 Kč 3 809 000 Kč 4 035 000 Kč

Rok Příjmy  
od klientů

2023 13 405 543 Kč

2024 15 050 463 Kč

2025 15 593 725 Kč

Rok Úhrady 
ZP

2023 6 036 913 Kč

2024 6 506 894 Kč

2025 6 251 606 Kč

VÝNOSY Z DOTACÍ V PRŮBĚHU LET

VÝNOSY – PŘÍJMY OD KLIENTŮ V PRŮBĚHU LET

VÝNOSY – ÚHRADY OD ZDRAVOTNÍCH POJIŠŤOVEN V PRŮBĚHU LET

2023 2024 2025

2023 2024 2025
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VÝKAZ ZISKŮ A ZTRÁT KE DNI 31. 12. 2025 v Kč
Spotřebované nákupy a energie 6 325 1194 Kč 

Služby 3 200 706 Kč

Osobní náklady 41 909 628 Kč

Daně a poplatky 10 317 Kč

Ostatní náklady 926 068 Kč

Odpisy 2 812 849 Kč

Poskytnuté příspěvky 10 900 Kč

CELKEM NÁKLADY 55 195 587 Kč

MPSV 17 420 640 Kč

Zlínský kraj 3 610 314 Kč

Obce 4 035 000 Kč

Úřad práce 266 092 Kč

Příjmy od klientů 15 593 725 Kč

Úhrady zdravotních pojišťoven 6 251 606 Kč

Přijaté příspěvky 4 751 403 Kč

Ostatní výnosy 2 679 711 Kč

VÝNOSY CELKEM 54 608 491 Kč

HOSPODÁŘSKÝ VÝSLEDEK -587 096 Kč
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PODĚKOVÁNÍPODĚKOVÁNÍ
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VŠE, CO DĚLÁME, BY NEBYLO MOŽNÉ BEZ NAŠICH 
PODPOROVATELŮ, PŘÍZNIVCŮ A DÁRCŮ, KTERÝM 
SRDEČNĚ DĚKUJEME.
hlavní partner

děkujeme za podporu institucím
Evropská unie, Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR, Ministerstvo pro místní rozvoj ČR, 
Ministerstvo životního prostředí ČR, Zlínský kraj, Místní akční skupina Valašsko a Horní 
Vsacko z. s. 

děkujeme za podporu firemním i soukromým dárcům
ALZA.CZ, Austin Detonator, Ondřej Bednář, Marie Bogarová, Dvůr u kříža, Galvamet, Aleš Gnida, 
Google LLC, Jakub Haas, Jindřich Holčák, HP Tronic, Alena Janotová, Jednota, spotřební  
družstvo ve Vsetíně, Kapka Resort, rodina Laresova, Lesy augustiniánského opatství, MAVE EU,  
Marie Monsportová, Papírnictví Stanislav Olšák, manželé Pavlínovi, Pekárna Střelná, Hana Ptáčková, 
STK Kopr, Jaroslav Šulák, Ludmila Trtíková, rodina Valchářova, Vinotéka Na Kruháči
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zvláštní poděkování patří
dárcům Tříkrálové sbírky, dárcům Postní almužny, koledníkům a vedoucím Tříkrálové sbírky

děkujeme za podporu nadacím
Diplomatic Spouses´ Association Prague, Fórum dárců, Nadační fond Svět oken,  
The UK OnlineGiving Foundation, Výbor dobré vůle – Nadace Olgy Havlové

THE UK ONLINE
GIVING FOUNDATION

děkujeme za podporu samosprávy

děkujeme za podporu zřizovatele

O L O M O U C K É
ARCIBISKUPSTVÍ

děkujeme také všem zde nejmenovaným za podporu, pomoc i modlitby

                   

Obec 
Halenkov

Obec 
Hovězí

Obec 
Huslenky

Město 
Karolinka

Městys 
Nový 

Hrozenkov

Obec 
Velké 

Karlovice

Obec 
Zděchov
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Vážení,

v závěru výroční zprávy spolu nahlédněme i do toho aktuálního roku.

Do roku 2026 jsme vstoupili s mírnými obavami. Již v závěru roku jsme připravovali kroky na 
první měsíce, které by pomohly ustát rozpočtové provizorium, možné odložení první zálohy 
dotace k závěru pololetí, což se také vyplnilo. Významně pomohly místní samosprávy, které co 
nejvíce uspíšily poskytnutí své podpory pro služby a část období bylo možné hradit z návratné 
finanční výpomoci Zlínského kraje. Ostatní znamenalo omezení chodu na nezbytné výdaje 
a zde patří poděkování všem kolegům, kteří museli tyto opatření přijmout a důvěřují, že to 
zvládneme.

Změny, kterým musí i naše organizace čelit jsou častější, proto věřím, že tyto náročné chvíle 
naopak vyvážíme příležitostí se potkávat na výletech, akcích a dál sdílet nejenom pracovní 
záležitosti, ale především ty lidské – narozeniny, úspěchy dětí, přivítání vnoučátek a všechny 
možné radostné zprávy. Co je pro mě nesmírně cenné, jak moc si kolegové dokážou pomoci 
i tehdy, když přijde do života těžkost a je samozřejmé vzít směnu, vyslechnout nebo společně 
vložit těžkosti do modlitby.

Některé služby potřebují po letech generální opravy a  výrazné investice a  budeme aktivně 
hledat příležitosti, abychom zaručili další kvalitní fungování služeb. Co je ale výzvou pro každý 
rok, vynasnažíme se hledat různé jiné zdroje pro provoz abychom mohli finance směřovat těm, 
kteří si to nejvíce zaslouží – to je všem našim pracovníkům, kteří každý den poskytují náročnou 
péči, nebo pomáhají zajistit chod služeb.

Myslete, prosím, na nás. To, co děláme, můžeme dělat taky díky pomoci druhých, ať už je 
finanční, nebo jakákoliv jiná.

Těšíme se na setkávání v  našich obcích, na radostnou a  potřebnou spolupráci se školami 
a  školkami, přínosnou spolupráci s  donátory a  všemi odpovědnými institucemi. Děkuji, že 
budeme moci být i v roce 2026 při vás, všude tam, kde se ocitají lidé ve zranitelné a nepříznivé 
situaci.

S díky a nadějí

Lenka Vráželová

ředitelka Charity Nový Hrozenkov





Adresa: Nový Hrozenkov 504, 756 04
Tel.: 571 451 548
DS: 8z7b7dt
IČ: 48773514
Datum registrace: 30. 10. 1996 u Ministerstva kultury

Statutární zástupce: Mgr. Lenka Vráželová
Číslo účtu: 627344851/0100 
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	Úvod
	Úvodní slovo
	O nás
	Komplex služeb

	Akce
	Nejvýznamnější události roku
	Charita v číslech

	Služby
	Ekonomika
	Fundraising a projekty
	Finanční hospodaření

	Poděkování

